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ATA DA 12 REUNIAO ORDINARIA DA COMISSAO DE ETICA DA FUNDACAO DE
TURISMO DE MATO GROSSO DO SUL - 2026

Aos vinte e dois dias do més de maio do ano de dois mil e vinte e seis, as 09 horas, na Sala de
Reunifes da Fundacdo de Turismo de Mato Grosso do Sul — FUNDTUR/MS, localizada em Campo
Grande/MS, realizou-se a 12 Reunido Ordinaria da Comissio de Etica da Fundacio de Turismo de Mato
Grosso do Sul, convocada por meio da Convocacgédo n° 01/2026, presidida pelo Sr. Geancarlo de Lima
Merighi, Presidente da Comisséo de Etica.

Iniciando os trabalhos, o Presidente agradeceu a presenca dos membros titulares e suplentes,
destacando que esta reunido marca o fortalecimento das ac@es institucionais relacionadas a ética,
integridade e compliance no &mbito da FUNDTUR/MS. Ressaltou que a Comisséo de Etica foi instituida
em conformidade com as diretrizes estabelecidas no Programa de Integridade Plblica do Estado e possui
a funcgdo de orientar, promover e acompanhar ac¢fes voltadas & ética e conduta institucional, bem como
atuar em situacdes que demandem analise e encaminhamento por parte da Comissao.

O Presidente relembrou as agdes ja realizadas anteriormente, como a ciéncia do Codigo de Etica
assinada pelos servidores, capacitacdes promovidas em conjunto com a Controladoria-Geral do Estado
— CGE e as atividades desenvolvidas no contexto da implantacdo das acdes de integridade e legalidade
na Fundacao.

Em seguida, passou-se ao primeiro item da pauta: conhecimento e analise do Relatério do
Questionario de Diagndstico da Integridade Publica da FUNDTUR/MS, aplicado no ambito das acOes
de compliance e integridade institucional. A servidora responsavel pela coordenacdo das acdes de
compliance apresentou os principais resultados do levantamento, destacando que o questionario foi
respondido de forma andnima por servidores e colaboradores da institui¢éo.

Durante a apresentacéo, verificou-se que parte significativa dos respondentes desconhece ou ndo
utiliza o canal oficial de denuncias FalaBR, evidenciando a necessidade de ampliacdo da comunicagédo
institucional acerca dos mecanismos de denuncia e prote¢cdo ao denunciante. Foi destacado que muitos
servidores ainda ndo compreendem adequadamente o funcionamento da Comissdo de Etica, os
procedimentos para formalizacdo de denuncias e os fluxos institucionais relacionados a apuracao de
eventuais irregularidades.

Os membros discutiram a importancia do acolhimento adequado das demandas relacionadas a
ética e ressaltaram a necessidade de equilibrio e cautela na atuacdo da Comissdo, especialmente em
situacOes decorrentes de rumores ou informac6es informais, reforcando que a Comissao deve atuar com
base em denuncias formalizadas ou elementos concretos, evitando exposicdo indevida de servidores e
interpretacdes equivocadas.

Também foi debatida a dificuldade enfrentada por servidores e colaboradores em formalizar
denuncias por receio de represalias, sobretudo em situacfes envolvendo relacGes hierarquicas. Nesse
contexto, reforgou-se a importancia do canal FalaBR como instrumento institucional adequado para
recebimento e tratamento das manifestacoes.
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Na sequéncia, os membros discutiram estratégias de comunicacao institucional, considerando os
resultados do diagnostico, que apontaram fragilidades na disseminacédo das informacdes relacionadas a
ética e integridade. Foram debatidas melhorias nos canais internos de comunicagéo, especialmente no
grupo institucional denominado “Agenda/Informe Fundtur”, visando torna-lo mais objetivo e
direcionado a divulgacdo de informacdes oficiais, reduzindo excessos de mensagens paralelas que
dificultam a visualizacdo de comunicados relevantes.

Foi sugerido que as publicagdes no grupo institucional sejam realizadas prioritariamente por
diretores, gerentes e responsaveis institucionais, mantendo o foco em comunicados oficiais, eventos
institucionais e acOes relevantes para os servidores. Os membros concordaram quanto a necessidade de
elaboracdo de recomendacédo formal acerca da finalidade e utilizacdo adequada do referido grupo.

No segundo item da pauta, referente a elaboracdo de um menu de oferta de capacitacdes relativas
a ética e conduta, deliberou-se pela realizacdo de acdes periddicas de sensibilizacdo e orientacdo aos
servidores da FUNDTUR/MS. Entre as propostas apresentadas, destacou-se a realizacdo de encontros
presenciais por diretoria ou setor, visando apresentar o contetido do Codigo de Etica, esclarecer dividas
e promover maior conscientizacdo acerca das condutas esperadas no ambiente institucional.

Os membros entenderam que a assinatura do Cadigo de Etica, isoladamente, ndo garante o
conhecimento efetivo de seu conteldo, sendo necessaria a realizacdo de atividades continuas de
capacitacdo e comunicacgdo. Foi sugerida ainda a elaboracdo de materiais informativos simplificados,
como cards, mapas mentais e comunicados institucionais, para divulgacdo periddica junto aos
servidores.

No terceiro item da pauta, referente as agdes de divulgacio do Codigo de Etica e Conduta da
FUNDTUR/MS e do Centro de Convencg6es, 0s membros discutiram formas de ampliar a visibilidade
das agBes da Comissdo de Etica, incluindo a publicacéo de atas resumidas, convocacdes e informagoes
institucionais no portal da FUNDTUR/MS, dentro do ambiente de governanca e transparéncia
institucional.

Também foi debatida a necessidade de inclusdo continua dos novos servidores e colaboradores
terceirizados nas a¢des de comunicagdo e conscientizacdo relacionadas ao Codigo de Etica e aos canais
institucionais disponiveis.

No quarto item da pauta, relativo as propostas de melhorias no Coédigo de Etica da
FUNDTUR/MS, os participantes ressaltaram a importancia de analise continua do documento,
considerando as experiéncias institucionais e os apontamentos identificados ao longo das acGes de
integridade e compliance. Ficou acordado que eventuais sugestfes de alteracdo poderdo ser apresentadas
pelos membros da Comissdo em reunides futuras.

Durante os assuntos diversos, foram debatidos temas relacionados ao clima organizacional, satde
mental dos servidores, relagdes interpessoais no ambiente de trabalho e a necessidade de fortalecimento
das acOes de gestdo de pessoas. Os participantes destacaram que o ambiente institucional deve prezar
pelo respeito, urbanidade, acolhimento e valorizacdo das pessoas, contribuindo para relagdes
profissionais mais saudaveis e éticas.
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Foi sugerida ainda a realizacdo periddica de pesquisas de clima organizacional, bem como o
fortalecimento das acbes de recursos humanos voltadas ao acolhimento e acompanhamento dos

servidores e colaboradores.

Ao final, a Comissao deliberou pela continuidade das acdes de integridade e ética institucional,
com elaboracdo de recomendacgdes, acGes educativas e estratégias de comunicacdo voltadas ao

fortalecimento da cultura ética na FUNDTUR/MS.

Nada mais havendo a tratar, o Presidente agradeceu a participacao de todos e encerrou a reunido,
determinando a lavratura da presente ata, que apés lida e aprovada, seré assinada pelos presentes.
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