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MENSAGEM DO
DIRETOR-PRESIDENTE

BRUNO WENDLING | FUNDTUR-MS

Este manual, além de ser um instrumento
norteador para regides e municipios do MS,
traz o modelo da politica de regionalizagdo
da Fundac¢do de Turismo do MS, modelo esse,
referéncia nacional.

O Programa de Regionalizag@o para a Fundtur/MSs,

€& o centro da politica estadual de turismo. Ele € uma evolugdo, por
meio de experiéncias e vivencias da equipe, que a cada dia busca
aprimorar as estratégias de fortalecimento dos nossos territorios.

Cada regido turistica, cada municipio que faz parte do mapa ou que
deseja fazer, pode e deve fazer uso dessa cartilha, para balizar suas
estratégias e acdes e, desta forma, profissionalizar a gestdo do turismo
de forma cooperada e integrada.

Apbés mais de 20 anos atuando com gestdo de destinos e com o
Programa de Regionalizacdo, entendo que ele € um movimento
acertado e que, auxilia na melhoria da organizacdo dos territorios,
promove a integracdo dos municipios, apoia a diversificagcdo da oferta
e serve como instrumento forte de fortalecimento e continuidade das
politicas publicas de turismo das nossas regides.

Um abrago a todos e contem com Fundagdo de Turismo do MS.
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APRESENTACAO

O Manual Informativo de Regionalizagdo do Turismo foi desenvolvida
para auxiliar gestores de turismo e o trade turistico.

Sobre este Manual

Neste manual vocé encontrard informagdes sobre a contextualizagdo
do Programa de Regionalizagdo do Turismo e das acdes do Mato
Grosso do Sul para a estruturacdo do turismo no estado, além de
compreender conceitos bdsicos do turismo, com orientagdes praticas
para governanga do turismo em seu territorio.

Como utilizar este Manual

Este manual foi organizada de forma didatica e pratica, com
informacgdes claras e direcionadas para facilitar a gestdo e
governanga do turismo nos municipios e regides. Cada secdo aborda
um aspecto especifico da regionalizagdo, com conceituagdo e
exemplos praticos.

5 PROGRAMA DE REGIONALIZAGAO DO TURISMO
6 MAPA DO TURISMO BRASILEIRO

7 CRITERIOS OBRIGATORIOS PARA MUNICIPIOS
INTEGRAREM O MAPA DO TURISMO BRASILEIRO

REGIOES TURISTICAS

GESTAO DESCENTRALIZADA E INSTANCIA DE
GOVERNANCA REGIONAL

LEGISLACAO NO MATO GROSSO DO SUL
REGIONALIZACAO NO MATO GROSSO DO SUL

PROGRAMA DE CLASSIFICACAO TURISTICA DOS
MUNICIPIOS DE MATO GROSSO DO SUL

ACOES PRATICAS DA FUNDTUR NA
REGIONALIZACAO DO TURISMO DE MS

RECONHECIMENTO NACIONAL

MATERIAL DE APOIO
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PROGRAMA DE REGIONALIZAQAO DO TURISMO

O Programa de Regionalizagéo do Turismo (PRT) foi instituido em 2004,
substituindo o Programa de Municipalizagdo do Turismo, e &
regulamentado pela Lei n° 11.771/2008, que estabelece as diretrizes para
a Politica Nacional de Turismo. Essa iniciativa foi criada para integrar os
Mmunicipios em regides turisticas, promovendo o planejamento
conjunto e o fortalecimento do turismo como estratégia de
desenvolvimento regional. O programa também reforca a importdncia
da gestdo descentralizada e da colaboragdo entre os setores publico e
privado.

O PRT tem como objetivo principal desenvolver o turismo de forma
sustentdvel, estimulando a integracdo regional e potencializando as
vocagoes locais. Aléem disso, estd estruturado em oito eixos de atuacgdo,
que incluem 1 - gestdo descentralizada do turismo, 2 - planejamento
e posicionamento de mercado, 3 - qualificagdo profissional, dos
servicos e da produg¢do associada, 4 - empreendedorismo, captagdo
e promocgdo de investimentos, 5 - infraestrutura turistica, 6 -
informac¢do ao turista, 7 - promog¢do e apoio a comercializagdo e 8 -
monitoramento. Esses pilares orientam as agdes do programa para
garantir que o turismo contribua para o desenvolvimento social,
cultural e econdmico das regides brasileiras.
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MAPA DO TURISMO BRASILEIRO

O Mapa é o instrumento instituido no dmbito do Programa de
Regionalizagcdo do Turismo que orienta a atuacdo do Ministério do
Turismo e da Fundagcdo de Turismo de Mato Grosso do Sul no
desenvolvimento das politicas publicas.
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E o Mapa do Turismo Brasileiro que define a drea - o recorte territorial -
que deve ser trabalhada prioritariomente pelo Ministério. Seu processo
de atualizagdo é continuo, no qual os gestores em admbito municipadl,
regional e estadual podem realizar o cadastramento do seu municipio,
a qualguer momento, desde que observem os critérios estabelecidos
na Portaria MTUR n° 41/2021. Os municipios que o compdem sdo
indicados pelos 6rgdos estaduais de turismo em conjunto com as
instdncias de governanca regional IGRs, a partir de critérios construidos
em conjunto com Ministério do Turismo.

O Mapa do Turismo Brasileiro é atualizado semanalmente
e estd disponivel em: mapa.turismo.gov.br
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CRITERIOS OBRIGATORIOS PARA MUNICIPIOS
INTEGRAREM O MAPA DO TURISMO BRASILEIRO

ORGAO DE TURISMO

Comprovar a existéncia de orgdo ou entidade municipal responsdvel pela
pasta de Turismo, por meio da apresentagdo de normativa referente d
estrutura administrativa da Prefeitura Municipal;

ORCAMENTO PARA O TURISMO

Comprovar a existéncia de dotagdo orgamentdria destinada ao turismo, por
meio da apresentacdo da Lei Orcamentdria Anual - LOA e do Quadro de
Detalhamento de Despesa - QDD vigentes;

CADASTUR

Possuir, no minimo, um prestador de servigos turisticos, de cadastro obrigatorio
no Ministério do Turismo, conforme disposto no caput do art. 21 da Lei noll.771, de
17 de setembro de 2008, e em situagdo regular no Sistema de Cadastro dos
Prestadores de Servicos Turisticos

CONSELHO MUNICIPAL DE TURISMO

Comprovar a existéncia de Conselho ou Forum Municipal de Turismo ativo,
mediante a apresentagdo: a) do ato normativo que o instituiu; b) da ata de
posse de sua atual diretoria; e ¢) das atas das duas Ultimas reunides realizadas

TERMO DE COMPROMISSO

Apresentar termo de compromisso, conforme modelo disponibilizado pelo
Ministério do Turismo na plataforma Sismapa, assinado pelo Prefeito Municipal e
pelo dirigente responsdavel pela Pasta de Turismo, aderindo, de forma
espontdnea e formal, ao Programa de Regionalizagdo do Turismo

COMERCIALIZACAO

Fica definido como critério complementar estadual a comprovagdo de
comercializagdo de produto turistico do municipio de forma direta ou por
intermédio de agéncias turismo, operadoras turisticas ou OTA (Online Travel
Agency)”. A comprovacdo deverd ser realizada através do envio material de
divulgagdo digital atual, copia digital de sites, aplicativos, dentre outros onde o
proprio empreendimento, as agéncias, operadoras ou divulgue produto ou
equipamento turistico do municipio com fins de comercializacdo.

FUNDAGCADO D E TURISMDO D E M AT O G ROSSO D O S UL
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REGIOES TURISTICAS

As regides turisticas sdo territdrios que possuem
caracteristicas  similares  e/ou  complementares e
aspectos em comum (identidade histérica, cultural,
econémica e/ou geografica). Geralmente esses territorios
SG0 compostos por varios municipios.

Esses municipios se articulom, normalmente em uma Instdncia de
Governanca Regional (IGR), para desenvolver o turismo de forma
conjunta e regionalizada. Numa regido podem existir municipios que
ndo recebem turistas, mas que se beneficiom da atividade pelo
fornecimento de produtos e servicos (gastronomia, hotelarig,
transporte, artesanato, etc). A I6gica do Programa de Regionalizagéo
do Turismo pressupde que trabalhar o turismo de forma integrada,
regionalizada e cooperada & mais vantajoso para a regido, pois o
turista &€ estimulado a permanecer mais tempo na regido, gerando
Mais recursos para os municipios envolvidos.

E vdlido ressaltar que alguns estados, por ja trabalharem a
regionalizagdo do turismo mesmo antes do Programa, adotaram
outras nomenclaturas para as regides turisticas, como circuitos, zonas
e polos. No Mato Grosso do Sul, € comum confundir o termo regido
com “rota turistica™ porém, para o Ministério do Turismo, a expressdo
“regido turistica” & utilizada como uma nomenclatura de referéncia
nacional.

Atualmente o Mapa do Turismo Brasileiro divide o Mato
Grosso do Sul em nove regiées turisticas, sendo elas:
Bonito-Serra da Bodoquena, Campo Grande dos [pés,
Caminhos da Fronteira, Caminhos da Natureza-Cone Sul,
Celeiro do MS, Costa Leste, Pantanal Rota Cerrado
Pantanal e Vale das Aguas.

1 - A definicdo de Rota Turistica, segundo o Glossdrio do Turismo, disponibilizado pelo MTur é “percurso
continuado e delimitado cuja identidade é reforcada ou atribuida pela utilizagdo turistica, sendo considerado
como um itinerdrio com base em um contexto histérico e/ou temdtico. Na rota, existe uma sequéncia na ordem
dos destinos a serem visitados e possui um ponto de inicio e um ponto final.”

FUNDAGCADO D E TURISMDO D E M AT O G ROSSO D O S UL
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GESTAO DESCENTRALIZADA DO PRT

O modelo de gestdo do Programa de Regionalizagdo do Turismo &
descentralizado para as Unidades da Federacdo (estados e Distrito
Federal), regides e municipios, conforme demonstrado no esquema
abaixo. Para esta gestdo, hd uma instituicdo’, um colegiado? e um
executor?® responsdavel em cada dmbito do programa.

—Q NACIONAL —Q ESTADUAL —g REGIONAL —Q MUNICIPAL

@ Mtur @ Orgéo Estadual (FUNDTUR) @ IGR — 6rg&o Municipal
Conselho Nacional Conselho Estadual “ COMTUR
L@ Comité Executivo L6 Interlocutor* Estadual L6 Interlocutor Regional —@ Interlocutor Municipal

*Os interlocutores tém papel fundamental na implementagéo do Programa. S8o eles que recebem as orientagdes do
Ministério do Turismo para o planejamento, implementagdo, acompanhamento e avaliagdo das agées do PRT em
admbitos estadual, regional e municipal. Eles atuam de forma articulada, formando a Rede Nacional de Regionalizacdo,
fonte de troca de experiéncias, intercaémbio e inovagdo.

Diante disso, para as regides turisticas o Ministério do Turismo propos
a criagdo de Instdncias de Governanga Regionais.

INSTANCIAS DE GOVERNANGA REGIONAIS

A InstGncia de Governanga Regional (IGR) € uma organizagdo com
participacdo do poder publico, do setor privado e de outras entidades
representativas do turismo dos municipios componentes das regibes
turisticas, com o papel de coordenar o Programa de Regionalizagcdo
do Turismo em ambito regional.

Uma IGR é responsdvel pela governanca da atividade turistica na
regido. Isso significa ter a capacidade de cooperacdo e articulagdo
entre os agentes da iniciativa privada, sociedade civil organizada e
poder publico participantes, para definir prioridades, elaborar e
pactuar agendas, planos, programas e projetos, bem como tomar
decisbes e executar as acgdes conjuntas de curto, médio e longo
prazos que ultrapassem uma gestdo de governo. As IGRs podem ser
uma associagdo, um conselho, um férum, dentre outros formatos que
possibilitem a gestdo descentralizada do turismo regional.

FUNDAGCADO D E TURISMDO D E M AT O G ROSSO D O S UL
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LEGISLACAO NO MATO GROSSO DO SUL

SISTEMA ESTADUAL DE TURISMO

Instituido através da Lei n° 5.224, de 9 de julho de 2018, o Sistema
Estadual do Turismo, junto com a Politica Estadual de Turismo e o Plano
Estadual de Turismo, define as atribuicbes do Governo no
planejamento, desenvolvimento e estimulo ao setor turistico no dmbito
do Estado de Mato Grosso do Sul.

E esta legislagdo que define a organizag@o e composigdo do Sistema
Estadual de Turismo, seguindo o modelo de gestdo descentralizada
proposto pelo PRT:

INSTANCIAS DE
GOVERNANGA REGIONAL

SECRETARIA ESTADUAL
(SETESC)

SISTEMA

ORGAO OFICIAL DE TURISMO ESTADUAL MUNICIPIOS

(FUNDTUR)
DE TURISMO

CONSELHOS MUNICIPAIS DE
TURISMO

CONSELHO ESTADUAL DE
TURISMO (CET)

RECONHECIMENTO DE IGRS

O decreto n° 15.813, de 24 de novembro de 2021, dispbde sobre as
diretrizes para a expedicdo de Certificado de Reconhecimento de
Instdncias de Governanga Regional (IGR), no dmbito Estado de Mato
Grosso do Sul, nos termos que especifica no Artigo 3°:

Serdo certificadas as IGRs institucionalizadas, integradas pelos municipios, pela
iniciativa privada e pelo terceiro setor, de acordo com o que dispde o Programa de
Regionalizacdo do Turismo (PRT), observado que, para requerer o Certificado de
Reconhecimento as Instancias, deverdo:

I - estar registradas formalmente no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ),
como entidade de natureza juridica de direito privado, sem fins lucrativos, tendo por
finalidade o planejamento, apoio & comercializagdo, promog¢do, capacitagdo,
realizagdo de eventos, desenvolvimento responsavel do turismo, e outras atribuicées
que surgirem dentro do PRT;

Il - integrar, no minimo, 2 (dois) municipios em uma mesma Regido Turistica, de
acordo com as caracteristicas estabelecidas pelo Programa de Regionalizagdo do
Turismo (PRT).

FUNDAGCADO D E TURISMDO D E M AT O G ROSSO D O S UL
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REGIONALIZACAO NO MATO GROSSO DO SUL

Atualmente o Mapa do Turismo Brasileiro divide o Mato Grosso do Sul
em nove regides turisticas, sendo elas: Bonito-Serra da Bodoquena,
Campo Grande dos Ipés, Caminhos da Fronteira, Caminhos da
Natureza-Cone Sul, Celeiro do MS, Costa Leste, Pantanal, Rota Cerrado
Pantanal e Vale das Aguas.

Crédito: Bolivar Porto.

Para cada regido turistica do Mato Grosso do Sul hd uma Insténcia de
Governanga Regional responsdvel pela gestdo do territério. Das nove
IGRs, todas sdo formalizadas por associagdées e agéncias de
desenvolvimento:

CELEIRO>°MS

BONITO-SERRA DA CAMINHOS DA CAMPO GRANDE CELEIRO DO MS COSTA LESTE PANTANAL ROTA CERRADO VALE DAS AGUAS CAMINHOS DA
BODOQUENA FRONTEIRA DOS IPES ADEGRANDE ~ INTEGRA COSTA LESTE VISIT PANTANAL PANTANAL AGENCIA DE NATUREZA [ CONE
BONITO CONVENTION AGENCIA DE CONVENTION & CELEIRO DO MS ACEPAN DESENVOLVIMENTO SuL
& VISITORS BUREAU DESENVOLVIMENTO VISITORS BUREAU DO VALE DAS AGUAS

AGENCIA DE
DESENVOLVIMENTO
CULTURAL E TURISTICO DA
REGIAO CONESUL

FRONTEIRAS DA INOVAGAO

FUNDAGADO D E TURI SMDO D E M ATO G ROSSO D O S UL
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PROGRAMA DE CLASSIFICAGAO TURISTICA DOS
MUNICIPIOS DE MATO GROSSO DO SUL

E uma ferramenta desenvolvida pela Fundagdo de Turismo de Mato
Grosso do Sul (FUNDTUR), que tem como missdo fomentar o
desenvolvimento da atividade turistica através do estimulo ao seu
planejamento continuo, gestdo, governanca e marketing, visando o
desenvolvimento econémico, valorizagdo social e a conservagcdo dos
ativos culturais e naturais nos municipios de Mato Grosso do Sul.

O objetivo geral do Programa de Classificagdo Turistica & fortalecer a
economia do turismo em Mato Grosso do Sul por meio do estimulo ao
planejamento, gestdo, organizagdo e marketing continuos da
atividade nos municipios sul-mato-grossenses.

Para a metodologia de avaliagcdo e classificagdo, foi definida uma
série de critérios com base na Politica Nacional do Turismo, por meio
da equipe técnica da Fundacdo de Turismo de MS, com a finalidade
de identificar o nivel de desenvolvimento dos municipios e direcionar
apoio técnico e financeiro.

Sendo assim, para a aplicagcdo do Programa de Classificagéo dos
Municipios esté&o sendo considerados 05 (cinco) macro-critérios que
contém itens que s@o avaliados e pontuados, sendo eles:

MERCADO

GESTAO PUBLICA SUSTENTABILIDADE INFRAESTRUTURA
MUNICIPAL DO MUNICIPIO TURISTICA

GOVERNANGA

Infraestrutura bésica de
Atuagdo do Setor através apoio ao turismo no que Infraestrutura disponivel;
do planejamento, concerne a Servigo de atendimento
alocagdo de recursos e sustentabilidade ao turista;
interlocugéo com a ambiental, produgéo Monitoramento; Ficha do
iniciativa privada. cultural, protegdo & Produto Turistico*.
inféncia e & juventude.

Plano de Marketing e/ou
Posicionamento de
Mercado;
Comercializagéo do
municipio por

Identificagéo do nivel de
desenvolvimento
turistico através da
Instadncia de Governanga
organizada e
participativa

qgéncios/operadoro&

*FICHA DO PRODUTO TURISTICO: Inventdrio com o detalhamento das potencialidades e atrativos
naturais e culturais do municipio, bem como seus eventos.

O Programa de Classificacdo Turistica é atualizado a cada dois anos e
estd disponivel em: www.turismo.ms.gov.br

FUNDAGCADO D E TURISMDO D E M AT O G ROSSO D O S UL
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De acordo com a pontuac¢d@o obtida, os municipios séo classificados
dentre as 04 (quatro) categorias que definirGo as agées, os incentivos
e beneficios a serem recebidos do Governo do Estado através da
Fundagdo de Turismo de Mato Grosso do Sul:

BKS)> SEMEAR

Nesta fase ou classe um pegqueno nUmero de visitantes é atraido ao
destino por conta de seus patriménios natural e/ou histérico-cultural. A
oferta turistica, bem como a gestdo da atividoade ndo estdo ainda
estruturadas, existem poucos equipamentos e a comunidade ainda
Ndo se envolve no turismo. As acdes que devem ser empreendidas sdo
no sentido de estimular o planejomento e organizacdo para o
desenvolvimento da atividade turistica no municipio.

Foco das agédes: Planejamento e organizagdo da infraestrutura bdsica, turistica e
sensibilizagdo da comunidade local.

Beneficios: Apoio técnico visando a formagdo das Instancias de Governanga Municipal;, Apoio
técnico para estruturagcdo do municipio enquanto destino turistico; Articulagdo juntos aos érgdos
do governo e outros para realizagéo de Cursos de Qualificagdo; Identificacdo da vocagdo turistica;
Fomento da produgdo associada ao turismo local (gastronomia, artesanato e agricultura
familiar); Levantamento/atualiza¢do da oferta turistica; Prestacdo de orientacdo e assessoria aos
municipios através de visitas da equipe técnica da FUNDTUR.

JlKS> NASCER

Nesta fase ou classe o destino j@ é procurado por um crescente
namero de turistas e a oferta comecga a se estruturar para atendé-los.
Neste momento & importante que o destino busque se estruturar
segundo sua vocacgdo, invista em qualificacdo da oferta e mdo de
obra, consolide a gestdo descentralizada e se integre nas acdes da
regido turistica buscando conhecer e tirar ligbes dos outros destinos
Mais consolidados.

Foco das agées: Estruturagcdo segundo a vocagdo do destino, qualificagdo e
melhoria da infraestrutura turistica.

Beneficios: Assessoramento para fortalecimento das Instdncias de Governancga Turistica; Apoio
técnico na elaboragdo de projetos para captacdo de recursos; Articulagdo junto aos érgdos do
governo e outros para realizagdo de Cursos de Qualificag@o; Andlise técnica de potencialidades
para o desenvolvimento do turismo; Fomento & producdo associada (gastronomia, artesanato e
agricultura familiar); Estruturacdo, organizacdo dos produtos turisticos e orientacdo para
segmentagdo; Apoio técnico da FUNDTUR/MS: Curso de capacitagdo com foco em situagdes e
temas do Turismo parcialmente jaG conhecidos pelo publico alvo visando definir possiveis
estratégias de desenvolvimento e/ou mudangas em curto ou médio prazo.

FUNDAGCADO D E TURISMDO D E M AT O G ROSSO D O S UL
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{9 FRUTIFICAR

Nesta fase ou classe a atividade turistica ja figura como uma das
atividades econdmicas do destino. Ja existem processos de gestdo e a
preocupacdo com o aumento e qualificacdo da oferta. Roteiros séo
organizados de acordo com o perfil da demanda visando uma melhor
experiéncia, bem como, 0os equipamentos turisticos e de apoio ao
turismo se profissionalizam e buscam inovagdo. As agdes de
promocdo e divulgagdo passam a ser mais frequentes.

Foco das agées: Organizacdo de roteiros, produtos turisticos e promog¢do.

Beneficios: Organizagéo e divulgagdo dos produtos turisticos; Destaque em publicagdo da
FUNDTUR/MS; Apoio & participagdo em eventos nacionais; Apoio técnico na elaboracdo de projetos
para captacdo de recursos; Articulagdo junto aos 6rgdos do governo e outros para realizagdo de
Cursos de Qualificagcdo; Fomento & producdo associada; Apoio técnico FUNDTUR/MS: Cursos de
capacitagdo com foco em situagdes e temas do Turismo; Investimentos de recursos financeiros
pela FUNDTUR/MS na realizagdo de agées exclusivas, visando apoiar os municipios desta categoria
em agbes com a finalidade de divulgar e promover o turismo em édmbito regional e nacional.

KS)> COLHER

Nesta fase ou classe o destino j@ tem no turismo uma de suas
principais atividades econdmicas. Atingiu numeros significativos de
turistas, possui uma oferta de equipamentos especializados e a gestdo
publica trabalha em conjunto com o trade nos ambientes colegiados
em busca de garantir o sucesso da atividade no destino.

Foco das agées: Manuteng¢do, promogdo e comercializagdo e inovagado.

Beneficios: Estudo de marketing do destino; Divulgagdo dos produtos e roteiros turisticos;
Prioridade na promogdo nacional e internacional; Validagdo como prioritario para investimentos
em infraestrutura puablica e turistica; Articulagdo juntos aos 6rgdos do governo e outros para
realizagdo de Cursos de Qualificagdo; Fomento d producdo associada (gastronomia, artesanato e
agricultura familiar); Apoio técnico FUNDTUR/MS: Cursos de capacitagdo com foco em situacées e
temas do Turismo parcialmente jG conhecidos pelo publico alvo visando definir possiveis
estratégias de desenvolvimento e/ou mudangas em curto ou médio prazo; Investimentos de
recursos financeiros pela FUNDTUR/MS, na realizacdo de agées exclusivas, visando apoiar os
municipios desta categoria em a¢bdes com a finalidade de divulgar e promover o turismo em
ambito regional, nacional e internacional.
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CICLO DE VIDA DE DESTINOS TURISTICOS DE BUTLER

O Ciclo de Vida dos Destinos Turisticos, proposto por Richard W. Butler,
€ um modelo tebrico que descreve as fases pelas quais um destino
turistico pode passar ao longo do tempo, desde seu surgimento até
seu possivel declinio ou rejuvenescimento. O ciclo é dividido em
etapas: exploragéo, envolvimento, desenvolvimento, consolidagéio,
estagnacdo, declinio ou rejuvenescimento. Seu objetivo & auxiliar no
entendimento dos processos de transformagcdo dos destinos d
medida que aumentam os fluxos turisticos, a infraestrutura se
desenvolve, a gestdo se torna mais complexa e os desafios de
sustentabilidade e inovagdo surgem. Essa teoria permite planejar
acdes estratégicas para manter a atratividade do destino e garantir
sua longevidade no mercado turistico.

No Mato Grosso do Sul, essa logica foi adaptada de forma pratica pelo
Programa de Classificagdo Turistica dos Municipios, que utiliza as
categorias Semear, Nascer, Frutificar e Colher, representadas na
classificagdo no programa estadual. Assim como no modelo de Butler,
os destinos passam por estdgios evolutivos que demandam diferentes
tipos de acdes e politicas pdblicas. Por exemplo, destinos classificados
como ‘Semear” estdo nos primeiros passos e precisam de
planejamento bdsico e sensibilizacdo da comunidade. J& os destinos
em "Frutificar” ou "Colher’ tém o turismo consolidado como atividade
econdmica relevante e necessitam de acgdes voltadas a inovacdo,
promocdo e comercializagdo.

[ rejuvenescimeno €8
[ couner €8
[ ascen €8

[ sevear €5
[ oectinio €3
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ACOES PRATICAS DA FUNDTUR NA
REGIONALIZAGAO DO TURISMO DE MS

A Fundacdo de Turismo de Mato Grosso do Sul (Fundtur-MS) tem
direcionado suas estratégias com base nos principios do Programa
de Regionalizagcdo do Turismo (PRT) e no Programa de Classificagdo
Turistica dos Municipios, fortalecendo a gestéo descentralizada e o
desenvolvimento regional. Uma das principais iniciativas é o repasse
de recursos para apoio as IGRs, com foco em capacitacdo, gestao,
promog¢do e comercializagcdo turistica. Esses investimentos tém
possibilitado a contratagdo de consultorias especializadas, a
elaboragdo de mapas estratégicos, a contratagcdo de executivos para
as IGRs, e a aquisi¢do de tecnologias como o ALUMIA, plataforma de
inteligéncia turistica do Mato Grosso do Sul e o MAPTUR, ferramenta de
mentoria e mapa estratégico para Gestdo de Destino.

REPASSE DE RECURSOS

CAPACITAGAOE MAPTUR

PROMOGAOE

COMERCIALIZAGAO:

Criagdo de identidade
visual; banco de
imagens e videos;
contratacdo de
assessoria; midias

QUALIFICAGAO

Cursos de condutor de
turismo; observacgéo de
aves; melhoria no
atendimento;

formatagéo de projetos;

papel do COMTUR; etc.

Contratagdo de
mentoria e ferramenta
para acompanhamento
de Mapa Estratégico e
gestdo para o CET,
Fundtur e Regides
Turisticas

CONTRATAGAO DE
EXECUTIVOS
Repasse de recursos
para a contratagdo de

secretdrios executivos
para as IGRs.

EVENTOS

sociais; sites
promocionais; material

promocional;

famtours; etc.

CONSULTORIAS

Consultoria para
Formalizagcdo e Gestdo
das IGRs;

SINALIZACAO Execucdo de Eventos
Geradores de Fluxo
Turisticos por OSCs e

Municipios.

Projeto de Sinalizagdo
Turistica para as
regides.

A atuacgdo da Fundtur-MS também inclui campanhas de promog¢déo
turistica como “Meu Estado, Meu Destino” e “Desbravador de Destinos”
desenvolvida seguindo os critérios do Programa de Classificagdo
Turistica dos Municipios de MS e editais de apoio a organizagbes da
sociedade civil e aos municipios que contemplam pontuagdo extra
para projetos alinhados ao PRT e a regionalizagdo do turismo. Essas
acbées reforcam o papel da Fundagdo como articuladora e
incentivadora de boas praticas na gestdo turistica.
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O protagonismo de Mato Grosso do Sul na
implementacdo  de  politicas  publicas
voltadas a regionalizagcdo do turismo tem
sido amplamente reconhecido. Em 2023, a
Fundtur-MS conquistou o 1° lugar na categoria
Governanga e Gestdo do Turismo do Prémio
Nacional de Turismo, com a iniciativa "Apoio e
Profissionalizagdo das Insténcias de
Governanca Regional (IGRs) do Estado”. Essa
acdo viabilizou a contratagdo de consultorias
especializadas, promovendo a formalizagdo e
consolidag@o das IGRs sul-mato-grossenses,
em consondncia com as diretrizes do PRT.

Outro reconhecimento importante foi
conquistado em 2019, quando a
Fundtur-MS ficou com o 2° lugar na
categoria Gestdo de Dados e
Monitoramento Turistico do mesmo
prémio nacional. O destaque foi o
o TURisMg. 4 B Programa de Classificagéo Turistica dos
' Municipios, implementado desde 2013 e
institucionalizado pela Portaria FUNDTUR
n° 1, de 24 de abril de 2018. O programa
tem sido essencial para orientar
decisdes estratégicas, identificar
prioridades e estruturar o planejamento
turistico municipal e regional.

A 2o

Essas iniciativas e conquistas demonstram o comprometimento do
Estado com a profissionalizagdo e o fortalecimento da governanca do
turismo, reafirmando a importdncia do PRT e da Classificagdo Turistica
como pilares norteadores da politica pdblica de turismo em Mato
Grosso do Sul.
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MATERIAL DE APOIO

Diretrizes do Programa de Regiondlizagdo do Turismo

Cartilha Regionaliza¢gdo - Sensibilizagdo e Mobilizagdo

Cartilha Regionalizagdo - Institucionalizagdo da Instancia de
Governanga Regional

Cartilha - Orientagdes Técnicas para a Criacdo de Conselho Municipal
de Turismo

Mapa do Turismo Brasileiro

Mapa do Programa de Classificagdo Turistica dos
Municipios de Mato Grosso do Sul

Manual de Avaliagdo dos Municipios - Programa de Classificagdo
Turistica dos Municipios de Mato Grosso do Sul

Glossdrio do Turismo

Manual do Interlocutor - Programa de Regionalizagdo do Turismo
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https://regionalizacao.turismo.gov.br/images/conteudo/Cartilha%202_%2048pgs_Regionalizacao%20Sensibilizacao_final2.pdf
https://regionalizacao.turismo.gov.br/images/conteudo/Cartilha%202_%2048pgs_Regionalizacao%20Sensibilizacao_final2.pdf
https://regionalizacao.turismo.gov.br/images/conteudo/Cartilha%202_%2048pgs_Regionalizacao%20Sensibilizacao_final2.pdf
https://www.mapa.turismo.gov.br/mapa/init.html
https://regionalizacao.turismo.gov.br/images/Cartilha%203_%2032pgs_Institucionalizacao%20da%20Estancia-2022%20(N.R)%20-%2006-01-22.pdf
https://regionalizacao.turismo.gov.br/images/Cartilha%203_%2032pgs_Institucionalizacao%20da%20Estancia-2022%20(N.R)%20-%2006-01-22.pdf
https://www.pinms.ms.gov.br/portal/apps/MapSeries/index.html?appid=50e54859a69d4b93835ae91204156f87
https://www.pinms.ms.gov.br/portal/apps/MapSeries/index.html?appid=50e54859a69d4b93835ae91204156f87
https://www.pinms.ms.gov.br/portal/apps/MapSeries/index.html?appid=50e54859a69d4b93835ae91204156f87
https://regionalizacao.turismo.gov.br/images/conteudo/Cartilha%201_%2020pgs_Orientacoes%20Tecnicas%20Conselhos%20Municipais_final2.pdf
https://regionalizacao.turismo.gov.br/images/conteudo/Cartilha%201_%2020pgs_Orientacoes%20Tecnicas%20Conselhos%20Municipais_final2.pdf
https://regionalizacao.turismo.gov.br/images/PROGRAMA_DE_REGIONALIZACAO_DO_TURISMO_-_DIRETRIZES.pdf
https://www.gov.br/turismo/pt-br/centrais-de-conteudo/glossario-do-turismo-1-c2-aa-20edi-c3-a7-c3-a3o-pdf#page=28.07
https://www.gov.br/turismo/pt-br/centrais-de-conteudo/glossario-do-turismo-1-c2-aa-20edi-c3-a7-c3-a3o-pdf#page=28.07
https://regionalizacao.turismo.gov.br/images/ATRIBUI%C3%87%C3%95ES%20DO%20INTERLOCUTOR%20-%20vers%C3%A3o%20final.pdf
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Fundagéo de Turismo de Mato Grosso do Sul

Avenida Afonso Pena, 7000, Portal Guarani - Pg. das Nagdes Indigenas, Campo Grande/MS,
CEP 79031-010 - Telefone: (67) 3318-7600 - E-mail: fturismo@fundtur.ms.gov.br
Website: www.turismo.ms.gov.br

‘\ SETESC GOVERNO DE
- - Mato
Secretaria de Estado
FUNDTUR e Turismo, Esporte 8 Grosso

FUNDAGAO DE TURISMO
DE MATO GROSSO DO SUL e Cultura
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http://www.turismo.ms.gov.br/

