ATA DA REUNIAO ORDINARIA DO CONSELHO ESTADUAL DE TURISMO DE 03 DE FEVEREIRO
DE 2020

Aos 03 (trés), dias do més de fevereiro de 2020 foi realizada no Hotel Deville Prime, em Campo
Grande/MS, a Reunido Ordinaria do Conselho Estadual de Turismo de Mato Grosso do Sul (CET-
MS), para tratar sobre a pauta: 1- Abertura e leitura de documentos recebidos 2- Aprovacgao da
Ata da reunido anterior; 3- Ordem do Dia: 3.1 — Apresentagdo do Calenddrio de Participagdo em
Feiras e as Estratégias de Promocdo da Fundacdo de Turismo de Mato Grosso do Sul para 2020;
3.2 — Execucao do Mapa Estratégico do Turismo por cada Instituicdo que ficou como responsavel
por alguma acdo devera fazer uma breve apresentacdo informado como se encontra o
desenvolvimento da agdo. 4- Assuntos diversos: 4.1. Pauta permanente de infraestrutura
turistica.

Estiveram presentes na reunido, os seguintes conselheiros titulares e/ou suplentes: Marcelo
Mesquita (ABIH); Ney Goncalves (ABAV); Camila Fernandes e Maria Harada Helney (Campo
Grande Destination); Rodrigo Coinete (Convention Bureau de Bonito); Bruno Wendling e
Geancarlo de Lima Merighi (FUNDTUR); Ricardo Senna (SEMAGRO); Isabella Carvalho Fernandes
Montello (SEBRAE); Débora Fittipaldi Gongalves (UEMS); Pedro Antonio Oliveira da Rosa (IGR
Rota Pantanal-Bonito); Melissa Tamassiro (IGR do Caminho dos Ipés), Leonardo Tostes
(IMASUL); e Guilherme Poli (ATRATUR). Ausentes os titulares e suplentes das seguintes
entidades: ABRASEL, Banco do Brasil, UFMS, IGR da Rota Norte, FECOMERCIO, e SENAC/MS.
Estiveram presentes como convidados os representantes do VisitPantanal, entidade que ja estd
autorizada a ingressar no Conselho Estadual de Turismo, aguardando somente a adequacao do
Decreto do Conselho Estadual de Turismo.

O Presidente Marcelo Mesquita as 18hs comunicou a todos os presentes que iria observar os 15
minutos previstos no Regimento Interno para aguardar a chegada dos representantes das
demais entidades que ainda n3o havia chego. As 18:30 minutos o Presidente deu boas vindas a
todos os presentes e iniciou com a Aprovacao da Ata da reunido anterior: o senhor Geancarlo

Merighi fez a leitura do resumo da ata e o Presidente coloca em discussado a aprovacdo da Ata
da reunido anterior, de 30/09/2019, lembrando que a mesma foi encaminhada para analise dos
conselheiros juntamente com a convocagdo para leitura e sugestdo de ajustes até o prazo
descrito na convocacdo. A ata foi aprovada pelos presentes sem correcao.

Passou-se a Ordem do Dia: O presidente passou a palavra para o senhor Bruno Wendling para
que procedesse a apresentag¢dao do primeiro item da pauta. O senhor Bruno cumprimentou a
todos e disse que sua equipe mercado, a qual se encontrava presente iria apresentar as agdes
planejadas pela FUNDTUR/MS para promogao, divulgacdo e apoio a comercializa¢do do turismo
para o ano de 2020 e passou a palavra para a Gerente de Mercado, Karla Cavalcanti que realizou
a apresentacdo das agOes tendo como linhas guias: Trade fortalecido, Operadoras: fluxo e
posicionamento; Imprensa: relacionamento e divulgacdo; Feiras: estratégicas; Digital: up to
date; e Acesso: conectividade. Apds apresentacdo de todo planejamento, a sra. Karla
juntamente com senhor Bruno Wendling, responderam aos questionamentos tendo o conselho
ficado ciente e de acordo com as a¢des que serdo desenvolvidas.



O segundo item da pauta, foi colocado em debate e somente a UEMS, por meio de oficio
encaminhado pela Coordenadora do Curso de Turismo de Dourados, Professora Patricia Cristina
Martins, relatou as atividades que a entidade estava desenvolvendo para execugdo das agées
que lhes coube. A Fundtur/MS, também relatou o projeto de desenvolvimento do turismo de
observacao de aves no estado que vem sendo desenvolvida pela Gerencia de Desenvolvimento
e Estruturacdo do Turismo, sendo esta uma agdo integrante da estratégia criacdo de uma rota
de birdwatching, além, das acdes de marketing anteriormente apresentadas e a acao relativa ao
Aeroporto de Bonito.

Nos assuntos diversos foi questionado a respeito do Decreto da Pesca Esportiva e o conselheiro
Ricardo Sena falou a respeito dizendo que varias associagdes estavam em conversa e que havia
a possibilidade de uma flexibilizacdo no que tange ao transporte de pescado, porém, ainda
continuava a cota zero de transporte de pescado.

O presidente colocou espaco para quem quisesse falar de alguma necessidade de infraestrutura
e disse que esta é uma pauta permanente. O senhor Geancarlo Merighi informou que as
entidades que tiverem pautas de infraestrutura, poderdao encaminhar as mesmas oficialmente
com antecedéncia ao CET por e-mail para que sejam tratadas com antecedéncia e dada
devolutivas nas reuniées. Informou também que as justificativas de falta devem ser feitas por e-
mail.

N3do tendo mais nada a ser tratado, o Sr. Marcelo Mesquita, presidente do CET, pede a mim,
Geancarlo Merighi que lavre a presente Ata a qual é aprovada pelos membros do conselho e
assinada pelo Presidente. O secretario executivo e os demais membros assinam em lista de
presenca.

MARCELQ MESQUITA
sidente do Consefho Estadual de Turismo-CET

Q D& LIMA MERIGH]I
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Secretaria Executiva



ATA DA REUNIAO ORDINARIA DO CONSELHO ESTADUAL DE TURISMO DE 25 DE JULHO DE
2020

Aos 25 (Vinte e Cinco), dias do més de junho de 2020 foi realizada através do aplicativo Zoom,
em virtude da pandemia do COVID-19, a Reunido Ordinaria do Conselho Estadual de Turismo de
Mato Grosso do Sul (CET-MS), para tratar sobre a pauta: 1- Abertura; 2- Aprovacdo da Ata da
reunido anterior; 3- Ordem do Dia: 3.1 — Nivelamento de informacdes a respeito das acdes de
retomada das entidades; 3.2 — Atualiza¢do do desenvolvimento das a¢es do Plano Estratégico
pelas entidades responsaveis; 3.3 — Atualizacdo a respeito do Aeroporto de Bonito e; 3.4 —
Langamento do Plano de Retomada da Fundagdo de Turismo de Mato Grosso do Sul. 4- Assuntos
diversos: 4.1. Pauta permanente de infraestrutura turistica.

Estiveram presentes na reunido, os seguintes conselheiros titulares e/ou suplentes: Marcelo
Mesquita (ABIH); Ney Gongalves (ABAV); Camila Fernandes (Campo Grande Destination);
Rodrigo Coinete (Convention Bureau de Bonito); Bruno Wendling (FUNDTUR); Ricardo Senna
(SEMAGRO); Rodrigo Maia (SEBRAE/MS); Doris Cristina Grecci (UEMS); Pedro Anténio Oliveira
da Rosa (IGR Rota Pantanal-Bonito); Wantuyr Tartari (IGR do Caminho dos Ipés); Leonardo
Tostes (IMASUL); Bruno Leite (ATRATUR), Beto Roque (IGR da Rota Norte); Jordana Duenha
(SENAC/MS); Lejania Ribeiro (VISITPantanal); e Daniela Teixeira Dias (FECOMERCIO). Ausentes
os titulares e suplentes das seguintes entidades: ABRASEL, Banco do Brasil e UFMS.

O Presidente Marcelo Mesquita deu boas vindas a todos os presentes e iniciou com a Aprovagao
da Ata da reuniao anterior: o senhor Geancarlo Merighi fez a apresentagao da Ata informando

gue estava sucinta devido ao fato de a gravacdo da reunido anterior ter apresentado problemas,
porém, havia anotado as principais discusses da reunido e compds a ata com essas
informagdes. A ata havia sido encaminhada com antecedéncia e também foi exposta via
aplicativo para dos verem. Informou que somente o senhor Ricardo Senna solicitou a correcdo
em seu sobrenome que estava escrito de forma errada. Foi solicitado que todos os presentes
votassem por voz para ficar gravado no video e dudio da reunido. A ata foi aprovada por todos.

O presidente passou a ordem do dia, iniciando com o nivelamento de informacdes a respeito
das a¢Ges de retomada das entidades: os representantes falaram a respeito das a¢Ges que sua
entidade esta desenvolvendo para retomada do turismo em fun¢ao da Pandemia do COVID-19.
Todas as entidades falaram das suas perdas devido a paralisacdo das viagens. Marcelo Mesquita
da ABAIH, explanou que e as principais medidas que estdo sendo tomadas sdo em virtude das
adaptacgles que terdao de fazer para utilizarem protocolos de biosseguranga, como isso, estao
buscando informagGes, manuais, para que se possam instruir melhor os empresarios, para a
nova realidade que surgiu. Toda parte de seguranca, higiene e EPls, serdo de extrema
importancia a partir de agora. Acredita-se que a retomada, inicialmente, sera muito local e apés,
futuramente, nacional e internacional. Assim a estdo tentando buscar um auxilio aos hoteleiros,
e estdo com uma consultoria disponibilizada pelo SEBRAE. Bruno Leite da ATRATUR, falou que a
fala do Marcelo se aplica também aos atrativos, informou que a logistica de atendimento dos
atrativos é muito complexa e o custo aumenta muito com a utilizacdo dos protocolos. Disse que



estd um pouco assustado com reabertura, visto que, mesmo com o decreto de paralisagdao em
Bonito estar vigente, o municipio recebeu visitantes de outros paises. Disse que as empresas
irdo honrar os compromissos com os clientes, e muitos atrativos ndo receberam das agéncias
locais o que havia sido vendido antes da paralisacdo. Agradeceu a ATRATUR, IDB, SEBRAE e
Fundtur, pois conseguiram com o apoio desenvolver protocolos para o municipio. O conselheiro
disse se preocupar com a imagem de Bonito com a retomada, mesmo com os protocolos, visto
gue é importante manter a qualidade do produto que o destino sempre ofereceu. Falou em que
se deve fazer uma reflexao em relagdo a abrir ou ndo os empreendimentos no momento em que
estd se passando. Beto Roque da IGR Cerrado Pantanal, falou que na regido as aberturas estao
municipalizadas também, protocolos quase todos iguais, abertura gradual, com trinta por cento
nos atrativos privados. Os protocolos estdo sendo realizados pela consultoria do Fortalece
Turismo e, alguns atrativos ja foram liberados a participar com 30% da capacidade de carga. O
conselheiro disse que optou por ndo abrir seu empreendimento pois ainda ndo tem seguranca
para isso. Estdo orientando a todos a manter suas empresas na midia visando a retomada futura.
Camila Fernandes do Campo Grande Destination, disse que muitas a¢des que pretendem fazer,
precisaram para por impedimentos, inclusive financeiros. Estdo buscando acomodar os eventos
que ja estavam marcados para o primeiro semestre, para que acontegam no segundo semestre,
porém, muitos estdo cancelados e tem sentido uma grande inseguranca por parte dos
promotores de eventos em virtude da pandemia. Iniciaram com o SBRAE uma consultoria para
formatagdo de produtos, ja pensando na retomada e envolvendo as cidades vizinhas, ndo se
obteve uma grande adesdo, porém, cerca de seis empresas estdo participando. Também é uma
acao dentro do Fortalece Turismo. Disse que o que sente é uma inseguranca em tomar qualquer
decisdo nesse momento, visto que os casos comegaram a subir em Campo Grande. Wantuyr da
IGR Caminho dos Ipés, informou que ndo tiveram nenhuma ac¢do integrada com os demais
municipios da regido e estao buscando realizar algumas atividades para a Capital que contemple
0s municipios vizinhos. Entregaram essa semana um plano de acdo pds pandemia, com diversas
acles integrando Campo Grande e o interior. Estd sendo feita uma acdo em parceria com o
Campo Grande Destination, para criagdo de um video promocional dos municipios da regido.
Rodrigo Coinete do CVB de Bonito, disse que antes de falar dos dados e assuntos do
observatodrio, que se sente desconfortavel de falar em retomada nesse momento em que o
COVID-19 estd com os nimeros crescendo no estado. Realizaram uma entrevista com 70% das
empresas do turismo de Bonito e que até o més de maio 30% dos trabalhadores do turismo do
destino ja havia sido demitido. Bonito vai reabrir em 12 de julho, com grande ansiedade dos
empresarios, porém, a Covid chegou, o faturamento zerou e o Pronamp demorou. Todos os
empreendimentos de Bonito fizeram seus protocolos em parceira com outras entidades, os
quais sao muitos bons, porém nossa preocupag¢dao muito grande é com os turistas, para que eles
respeitem os protocolos e utilizem os EPIs para proteger a comunidade local. Disse que o
observatdrio ird monitorar desde o inicio da retomada para gerar dados e entender o
comportamento da atividade no municipio. Na questdo do turismo de eventos disse que é
importante observar como ird se comportar a Pandemia para saber como sera a retomada.
Jordana Duenha do SENAC/MS, informou que estdo acompanhando a discussdo das diversas
entidades com relacdao a retomada, em especial as entidades da educacdo. Disse que estdo
trabalhando em protocolos de biosseguranga, em especial no projeto em parceria com o SESI
dos protocolos do “Bonito Seguro”. Nosso objetivo é poder contribuir para essa preparacgdo para
retomada das atividades, nas adaptagdes das empresas principalmente. Estdo oferecendo 40%



de desconto para empresas que quiserem o auxilio da entidade para adaptarem seus servicos e
treinarem seus colaboradores. Leonardo Toste (IMASUL), estdo trabalhando em licenciamentos,
os quais diminuiram muito os pedidos no momento, o Imasul tomou algumas precaugdes que
afetaram o turismo como o fechamento dos parques, e estdo aproveitando para realizar os
consertos necessarios, em especial no Parque das Nacdes Indigenas. A Gruta do Lago Azul
continua com a portaria de fechamento da visitacdo, visto que a portaria fechou a visitagdo em
todas as Unidades de Conservacao do estado. Disse que ndo existem protocolos para visitagdo
em ambientes cavernicolas, e que em ambito nacional, existe um entendimento que no
memento ndo é interessante abrir a visitagdo nesses ambientes. Rodrigo Maia (SEBRAE), pediu
a fala e disse que o SEBRAE se posiciona que este momento de retomada é um momento de
adequacado para a volta do turismo, e que esta retomada no dia primeiro, nesse momento ela
seria um pouco precipitada, esclareceu que essa é a posicdo dele e gostaria de saber se o
Conselho ira se manifestar quanto esta abertura. Disse que o SEBRAE esta apoiando
tecnicamente todas as entidades nas questdes de crédito e técnica para retomada, por que o
momento ndo é de abertura e sim de preparacdo para retomada. Pedro Rosa (IGR Rota Pantanal
Bonito), disse que em conversa com a Cristina da VisitPantanal e disse que era preciso escrever
alguma carta para presidente e surtiu algum impacto. Disse que é preciso criar um protocolo um
pouco mais homogéneo, porque acha que ficando um pouco a critério de cada prefeitura ndo
fica muito seguro. Disse que é preciso trabalhar um pouco mais nessa reabertura, nos protocolos
de seguranca e para sentirmos mais seguranca nas nossas defini¢des, e discutir mais sobre as
questdes de abertura, porque é péssimo para todos quando cada um fazem as coisas de sua
maneira. Ricardo Senna (SEMAGRO), falou que a secretaria esta trabalhando na questdo de
crédito e protocolos de biosseguranca e disse foi criado um Comité para estudar a retomada da
economia, capitaneado pelo Edurado Riedel e Jaime Verruck, que comecaram a fazer os
primeiros estudos sobre a questdo da retomada, porém, ndo foi possivel avancar muito, pois,
nos ultimos nimeros ndo nos ajudam, em especial no turismo. Foi criado um grupo de trabalho
técnico para analisar a possibilidade de estender o periodo de pesque e solte por conta da
pandemia. Foi feito um contato com a EMBRAPA Pantanal que disse que podera dar uma
resposta técnica la por setembro ou outubro. Nesses ultimos meses recebemos oficios das
camaras municipais de varios municipios pedindo a suspencdo do decreto da cota zero,
alegando que a pandemia causou problema aos pescadores profissionais. Deixo claro g, num
primeiro momento a posi¢cdo da secretaria é contraria a essa suspenc¢do. Lembrou que o decreto
nao altera a cota dos ribeirinhos e profissionais, somente houve altera¢do na cota do pescador
amador. Pediu para registrar em ata que a posi¢do do Governo do Estado é que ndo ha
justificativa para suspender o decreto alegando que a populacdo de pescadores esta sendo
prejudicada, porque em nenhum momento, desde a primeira versdo do decreto, nds ndo
alteramos nada da cota dos profissionais e ribeirinhos, a Unica cota que nds mexemos foi na do
pescador amador. Serd preparada uma minuta respondendo que a posicdo do Governo do
Estado é essa. Deixou registrado também o agradecimento do governo com as empresas que
estdo nos ajudando fazendo uma serie de doag¢bes em prol ao combate a pandemia. Nesse
momento o Governador, Secretario Riedel e Secretario Geraldo Resende, estdo no Albano
Franco, o qual foi cedido gratuitamente para o Governo utilizar como depésito, recebendo
doagdes de EPIs e Alcool, que estdo sendo doados para secretarias, instituicdes e aldeias
indigenas, visando minimizar os efeitos da pandemia, assim, quero agradecer em nome do
Governo do Estado aos empresarios pela parceria neste momento. Doris Cristina (UEMS), ja



comegamos nossa retomada faz tempo, pois tivermos que nos estruturar para atender os
académicos de maneira remota, na graduacdo e pds-graduacdao. Também abrimos nosso
processo seletivo de Mestrado e acreditamos que continuaremos assim por mais um tempo.
Lejania (VISITPantanal), disse que fizeram a¢des com deputados visando apoio, outra acao foi a
carta aberta ao presidente, a busca de cooperacdo e acdes de fortalecimento com fornecedores
e clientes, lives com parceiros da regido, elaboramos em parceria com nossos associados e
outras entidades protocolos de biosseguranca, e compartilharam com os municipios onde
possuem associados. Aproveitou a oportunidade para agradecer o SEBRAE pela parceria através
da disponibilizagao de cursos e consultorias. Ney Gongalves (ABAV), disse que a situagdo estd
comum para todos, foram apoiados fortemente pela ABAV federal, na questdo da busca por
financiamento, porém, ndo obteve sucesso, pois o dinheiro ndo saiu. O que estamos
estimulando nossos associados é que facam treinamentos, capacita¢des, reformule seus
roteiros e procurem novas atividades, porém, reforcou que sem dinheiro nao sera facil retomar.
Quero parabenizar a todos pelo trabalho na elaboracdo dos protocolos, pois estdao bem
completos. Fez um apelo a Fundtur para que fica um resumo dos protocolos, visto que ficaram
muito extenso.

Marcelo Mesquita reforcou que o impacto de cada negécio estd diretamente ligado a cada
prefeitura, que sdo que tem as primeiras acdes de combate a pandemia. Assim, é dificil buscar
uma uniformidade em termos de acdes, pois isso é muito impactado pela sua legislacdo local,
gue é elaborado pelas particularidades de aumento da pandemia.

Devido ao adiantado da hora a pauta da atualizacdo do desenvolvimento das a¢des do Plano
Estratégico pelas entidades responsdveis, foi deixada para uma préxima reunido, para
passarmos para a pauta do aeroporto e do lancamento. Todos foram de acordo.

Com relagdo a atualizagdo a respeito do Aeroporto de Bonito, Bruno (FUNDTUR), falou que para
se obter a certificagdo, é preciso de alguns protocolos. Pediu ao Diego para entrar em contato
com o Jamil, que é o responsavel por essa gestdo junto ao aeroporto de Bonito na SEINFRA.
Sabemos que para conseguir a certificacdo tem algumas acbes que tem que ser feitas, desde a
limpeza do terreno no entorno da pista, elaboragao de um plano para certificagdo que é alguns
protocolos que devem ser seguidos e um estudo que deve ser feito sobre a aves que circundam
o aeroporto. O que nos foi passado é que em aproximadamente 20 dias conclui a limpeza e os
processo de certificagdo estdo sendo trabalhados, porém, ndo deu um prazo final ainda.
Também estamos preocupados, porém, ndo tivemos respostas a nossas consultas.

Seguiu a partir de agora o lancamento do Plano de Retomada do Turismo de Fundacdo de
Turismo de Mato Grosso do Sul, Bruno Wendling, disse que o plano é fruto das conversas que a
Funda¢dao vem desenvolvendo com as entidades, e foi elaborado um plano. Bruno apresentou
projeto o plano e disse que é dividido em quatro partes contendo a introdugao, premissas, eixos
de atuacdo e consideragbes. As premissas sao RETOMADA COM SEGURANCA, PROTOCOLO
UNIFICADO DE HIGIENIZAGCAO, ATENDIMENTO E SAUDE, MONITORAMENTO CONTINUO DE
CENARIO INOVAGAO NA TOMADA DE DECISOES e VISAO HOLISTICA DO CENARIO E
COMBINACAO DE ESTRATEGIAS. Os eixos de atuacdo: EIXO 1: ARTICULACOES; EIXO 2:
IMPLEMENTACAO, onde esté presente as acdes de pesquisas do observatério, com destaque
para elaboracdo da matriz insumo-produto, a captacdo de voos, fortalecimento das IGRS,



promoc¢do e apoio a comercializacdo e lancamento de editais de chamamento publico. Bruno
agradeceu as parcerias institucionais e ao apoio parlamentar que teve nessas acdes para
retomada do turismo, explicou cada estratégia e informou que o plano esta sendo finalizado na
parte da sua diagramacdo e sera encaminhado para todos os conselheiros na sequéncia. Bruno
destacou que entende que ndao é o memento de reabrir e sim de preparar a retomada. Falou
que o Ministério em Parceria com o Fornatur criou os protocolos nacionais de biosseguranca
para as atividades turisticas e o Selo Turismo Responsavel que estd a disposicdo de todas as
empresas.

Bruno, falou a respeito da questao do conselho se posicionar quanto a reabertura, como foi
sugerido anteriormente. Sugeriu que se for feito algo, seja feito de forma interna, pois nao
somos deliberativos. Marcelo, disse que qualquer posicionamento estd muito voltado a
questdes locais, e fica muito receoso de se posicionar de uma forma mais abrangente por conta
das diferengas no comportamento da pandemia em cada um. Disse que acha um pouco
temerdrio nesse momento fazer este posicionamento. Rodrigo Coinete, concordou que nao
devemos se manifestar oficialmente, pois um dado que é uma questdo de saude publica, entao,
essa orientacdo deve ser dada pelas autoridades de saude publica.

Rodrigo perguntou ao Bruno Wendling, se no Plano de Retomada, esta previsto alguma métrica
para acompanhamento da contaminag¢do? Bruno responde que ndo, pois a saude esta fazendo
esse acompanhamento no estado. Disse também que gostaria de perguntar ao Rodrigo Maia do
SEBRAE, porém, ele jd ndo estd mais na reunido pois precisou se ausentar, por conta da
declaracdo que ele deu, a qual qualificou com contundente e responsavel, que, a pesar de serem
feitos os protocolos, dado aos novos numeros de contaminacdo, a posicao dele é que ndo é o
momento de reabrir, entdo gostaria de saber se é uma posicdo dele o do SEBRAE, de que ndo
deve ser feita a reabertura nesse momento em primeiro de julho. Ressaltou que esta fazendo a
pergunta, porque participou de uma reunido de alinhamento da equipe do SEBRAE com o trade
de Bonito, e a manifestacdo dos coordenadores do SEBRAE foi bem distinta da manifestacdo
exposta pelo Rodrigo Maia, a qual disse concordar pessoalmente.

Ricardo Senna, falou que participou recentemente da reunido do Conselho do SEBRAE, onde é
conselheiro pela SEMAGRO, e disse que ndo ha nenhuma delibera¢do nesse sentido, e que estao
divulgando que existem os protocolos e que ha uma reabertura em 12 de julho. Ndo ha nenhuma
deliberagdo do Conselho do Sebrae nesse sentido. Ricardo continuou com a palavra falando para
o Conselheiro Beto Roque, a respeito do pedido que fez para a AGESUL, quanto a arrumacdo das
estradas vicinais da regido norte, informando que essas estradas sdo estradas municipais, entdo
o Governo do Estado se for acionado pela prefeitura, ele pode fazer a parceria e pode alguma
acdo, como estd sendo feito em Bonito em fun¢do do turvamento das aguas. Desta forma,
orientou para que as entidades conversem com os prefeitos e conjuntamente acionem o estado.

Marcelo Mesquita, informou que todos os conselheiros foram a favor de ndo nos manifestarmos
de forma oficial quanto a reabertura das atividades do turismo.



N3o tendo mais nada a ser tratado, o Sr. Marcelo Mesquita, presidente do CET, pede a mim,
Geancarlo Merighi que lavre a presente Ata a qual é aprovada pelos membros do conselho e
assinada pelo Presidente. O secretario executivo e os demais membros assinam em lista de

presenca.

MARCELQ MESQUITA
sidente do Conselho Estadual d | Turismo-CET
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ATA DA REUNIAO ORDINARIA DO CONSELHO ESTADUAL DE TURISMO DE 22 DE SETEMBRO
DE 2020

Aos 22 (Vinte e dois), dias do més de setembro de 2020 foi realizada através do aplicativo Skype,
em virtude da pandemia do COVID-19, a Reunido Ordinaria do Conselho Estadual de Turismo de
Mato Grosso do Sul (CET-MS), para tratar sobre a pauta: 1- Abertura; 2- Aprovagao da Ata da
reunido anterior; 3- Ordem do Dia: 3.1 — Elei¢c@o da Diretoria do Conselho para os proximos
dois anos (Set/2020 a Set/2022); 3.2 — Andlise do Regimento Interno para ajustes. 4-
Assuntos diversos: 4.1. Pauta permanente de infraestrutura turistica.

Estiveram presentes na reunido, os seguintes conselheiros titulares e/ou suplentes: Marcelo
Mesquita (ABIH); Ney Gongalves (ABAV); Camila Fernandes (Campo Grande Destination);
Rodrigo Coinete (Convention Bureau de Bonito); Bruno Wendling (FUNDTUR); Ricardo Senna
(SEMAGRO); Rodrigo Maia (SEBRAE/MS); Doris Cristina Grecci (UEMS); Pedro Antdnio Oliveira
da Rosa (IGR Rota Pantanal-Bonito); Wantuyr Tartari (IGR do Caminho dos Ipés); Leonardo
Tostes (IMASUL); Bruno Leite (ATRATUR), Beto Roque (IGR da Rota Norte); Jordana Duenha
(SENAC/MS); Lejania Ribeiro (VISITPantanal); e Daniela Teixeira Dias (FECOMERCIO). Ausentes
os titulares e suplentes das seguintes entidades: ABRASEL, Banco do Brasil e UFMS.

O Presidente Marcelo Mesquita deu boas vindas a todos os presentes e iniciou com a Aprovagao
da Ata da reunido anterior: o senhor Geancarlo Merighi fez a apresentacdo da Ata informando

gue estava sucinta devido ao fato de a gravacdo da reunido anterior ter apresentado problemas,
porém, havia anotado as principais discussdes da reunido e compds a ata com essas
informacbes. A ata havia sido encaminhada com antecedéncia e também foi exposta via
aplicativo para dos verem. Informou que somente o senhor Ricardo Senna solicitou a corregao
em seu sobrenome que estava escrito de forma errada. Foi solicitado que todos os presentes
votassem por voz para ficar gravado no video e dudio da reunido. A ata foi aprovada por todos.

O presidente passou a ordem do dia, iniciando com o nivelamento de informacdes a respeito
das agbes de retomada das entidades: os representantes falaram a respeito das a¢des que sua
entidade esta desenvolvendo para retomada do turismo em fungdo da Pandemia do COVID-19.
Todas as entidades falaram das suas perdas devido a paralisacdo das viagens. Marcelo Mesquita
da ABAIH, explanou que e as principais medidas que estdo sendo tomadas sdo em virtude das
adaptacGes que terdo de fazer para utilizarem protocolos de biosseguranca, como isso, estdo
buscando informagGes, manuais, para que se possam instruir melhor os empresarios, para a
nova realidade que surgiu. Toda parte de seguranga, higiene e EPls, serdo de extrema
importancia a partir de agora. Acredita-se que a retomada, inicialmente, sera muito local e apds,
futuramente, nacional e internacional. Assim a estdo tentando buscar um auxilio aos hoteleiros,
e estdo com uma consultoria disponibilizada pelo SEBRAE. Bruno Leite da ATRATUR, falou que a
fala do Marcelo se aplica também aos atrativos, informou que a logistica de atendimento dos
atrativos é muito complexa e o custo aumenta muito com a utilizacdo dos protocolos. Disse que
estd um pouco assustado com reabertura, visto que, mesmo com o decreto de paralisagao em
Bonito estar vigente, o municipio recebeu visitantes de outros paises. Disse que as empresas
irdo honrar os compromissos com os clientes, e muitos atrativos ndo receberam das agéncias
locais o que havia sido vendido antes da paralisacdao. Agradeceu a ATRATUR, IDB, SEBRAE e
Fundtur, pois conseguiram com o apoio desenvolver protocolos para o municipio. O conselheiro



disse se preocupar com a imagem de Bonito com a retomada, mesmo com os protocolos, visto
gue é importante manter a qualidade do produto que o destino sempre ofereceu. Falou em que
se deve fazer uma reflexdo em relagao a abrir ou ndo os empreendimentos no momento em que
estd se passando. Beto Roque da IGR Cerrado Pantanal, falou que na regido as aberturas estao
municipalizadas também, protocolos quase todos iguais, abertura gradual, com trinta por cento
nos atrativos privados. Os protocolos estdo sendo realizados pela consultoria do Fortalece
Turismo e, alguns atrativos ja foram liberados a participar com 30% da capacidade de carga. O
conselheiro disse que optou por ndo abrir seu empreendimento pois ainda ndo tem seguranca
para isso. Estdo orientando a todos a manter suas empresas na midia visando a retomada futura.
Camila Fernandes do Campo Grande Destination, disse que muitas acdes que pretendem fazer,
precisaram para por impedimentos, inclusive financeiros. Estao buscando acomodar os eventos
que ja estavam marcados para o primeiro semestre, para que acontegam no segundo semestre,
porém, muitos estdo cancelados e tem sentido uma grande inseguranca por parte dos
promotores de eventos em virtude da pandemia. Iniciaram com o SBRAE uma consultoria para
formatacdo de produtos, ja pensando na retomada e envolvendo as cidades vizinhas, ndo se
obteve uma grande adesdo, porém, cerca de seis empresas estdo participando. Também é uma
acao dentro do Fortalece Turismo. Disse que o que sente é uma inseguranca em tomar qualquer
decisdo nesse momento, visto que os casos comegaram a subir em Campo Grande. Wantuyr da
IGR Caminho dos Ipés, informou que ndo tiveram nenhuma acdo integrada com os demais
municipios da regido e estao buscando realizar algumas atividades para a Capital que contemple
0s municipios vizinhos. Entregaram essa semana um plano de a¢do pds pandemia, com diversas
acdes integrando Campo Grande e o interior. Estd sendo feita uma acdo em parceria com o
Campo Grande Destination, para criacdo de um video promocional dos municipios da regido.
Rodrigo Coinete do CVB de Bonito, disse que antes de falar dos dados e assuntos do
observatdrio, que se sente desconfortavel de falar em retomada nesse momento em que o
COVID-19 estd com os nimeros crescendo no estado. Realizaram uma entrevista com 70% das
empresas do turismo de Bonito e que até o més de maio 30% dos trabalhadores do turismo do
destino ja havia sido demitido. Bonito vai reabrir em 12 de julho, com grande ansiedade dos
empresdrios, porém, a Covid chegou, o faturamento zerou e o Pronamp demorou. Todos os
empreendimentos de Bonito fizeram seus protocolos em parceira com outras entidades, os
quais sao muitos bons, porém nossa preocupagdao muito grande é com os turistas, para que eles
respeitem os protocolos e utilizem os EPIs para proteger a comunidade local. Disse que o
observatdrio ird monitorar desde o inicio da retomada para gerar dados e entender o
comportamento da atividade no municipio. Na questdo do turismo de eventos disse que é
importante observar como ird se comportar a Pandemia para saber como serd a retomada.
Jordana Duenha do SENAC/MS, informou que estdo acompanhando a discussdo das diversas
entidades com relagdo a retomada, em especial as entidades da educagdo. Disse que estdo
trabalhando em protocolos de biosseguranca, em especial no projeto em parceria com o SESI
dos protocolos do “Bonito Seguro”. Nosso objetivo é poder contribuir para essa preparacgdo para
retomada das atividades, nas adapta¢des das empresas principalmente. Estdo oferecendo 40%
de desconto para empresas que quiserem o auxilio da entidade para adaptarem seus servicos e
treinarem seus colaboradores. Leonardo Toste (IMASUL), estdo trabalhando em licenciamentos,
os quais diminuiram muito os pedidos no momento, o Imasul tomou algumas precaugdes que
afetaram o turismo como o fechamento dos parques, e estdo aproveitando para realizar os
consertos necessarios, em especial no Parque das Nag¢des Indigenas. A Gruta do Lago Azul



continua com a portaria de fechamento da visitagao, visto que a portaria fechou a visitacdo em
todas as Unidades de Conservacao do estado. Disse que ndo existem protocolos para visitagdo
em ambientes cavernicolas, e que em ambito nacional, existe um entendimento que no
memento ndo é interessante abrir a visitacdo nesses ambientes. Rodrigo Maia (SEBRAE), pediu
a fala e disse que o SEBRAE se posiciona que este momento de retomada é um momento de
adequacdo para a volta do turismo, e que esta retomada no dia primeiro, nesse momento ela
seria um pouco precipitada, esclareceu que essa é a posicao dele e gostaria de saber se o
Conselho ira se manifestar quanto esta abertura. Disse que o SEBRAE esta apoiando
tecnicamente todas as entidades nas questdes de crédito e técnica para retomada, por que o
momento ndo é de abertura e sim de preparagdo para retomada. Pedro Rosa (IGR Rota Pantanal
Bonito), disse que em conversa com a Cristina da VisitPantanal e disse que era preciso escrever
alguma carta para presidente e surtiu algum impacto. Disse que é preciso criar um protocolo um
pouco mais homogéneo, porque acha que ficando um pouco a critério de cada prefeitura ndo
fica muito seguro. Disse que é preciso trabalhar um pouco mais nessa reabertura, nos protocolos
de seguranca e para sentirmos mais seguranga nas nossas defini¢Ges, e discutir mais sobre as
guestdes de abertura, porque é péssimo para todos quando cada um fazem as coisas de sua
maneira. Ricardo Senna (SEMAGRO), falou que a secretaria esta trabalhando na questdo de
crédito e protocolos de biosseguranca e disse foi criado um Comité para estudar a retomada da
economia, capitaneado pelo Edurado Riedel e Jaime Verruck, que comecaram a fazer os
primeiros estudos sobre a questdo da retomada, porém, ndo foi possivel avancar muito, pois,
nos ultimos numeros ndo nos ajudam, em especial no turismo. Foi criado um grupo de trabalho
técnico para analisar a possibilidade de estender o periodo de pesque e solte por conta da
pandemia. Foi feito um contato com a EMBRAPA Pantanal que disse que podera dar uma
resposta técnica la por setembro ou outubro. Nesses ultimos meses recebemos oficios das
camaras municipais de vdrios municipios pedindo a suspenc¢dao do decreto da cota zero,
alegando que a pandemia causou problema aos pescadores profissionais. Deixo claro g, num
primeiro momento a posi¢cdo da secretaria é contraria a essa suspenc¢do. Lembrou que o decreto
nao altera a cota dos ribeirinhos e profissionais, somente houve altera¢do na cota do pescador
amador. Pediu para registrar em ata que a posicdo do Governo do Estado é que ndo ha
justificativa para suspender o decreto alegando que a populacdo de pescadores esta sendo
prejudicada, porque em nenhum momento, desde a primeira versdao do decreto, nés ndo
alteramos nada da cota dos profissionais e ribeirinhos, a Unica cota que nds mexemos foi na do
pescador amador. Serd preparada uma minuta respondendo que a posicdo do Governo do
Estado é essa. Deixou registrado também o agradecimento do governo com as empresas que
estdo nos ajudando fazendo uma serie de doagdes em prol ao combate a pandemia. Nesse
momento o Governador, Secretario Riedel e Secretario Geraldo Resende, estdo no Albano
Franco, o qual foi cedido gratuitamente para o Governo utilizar como depésito, recebendo
doacdes de EPIs e Alcool, que estdo sendo doados para secretarias, instituicdes e aldeias
indigenas, visando minimizar os efeitos da pandemia, assim, quero agradecer em nome do
Governo do Estado aos empresarios pela parceria neste momento. Doris Cristina (UEMS), ja
comegamos nossa retomada faz tempo, pois tivermos que nos estruturar para atender os
académicos de maneira remota, na graduacdo e pos-graduacdo. Também abrimos nosso
processo seletivo de Mestrado e acreditamos que continuaremos assim por mais um tempo.
Lejania (VISITPantanal), disse que fizeram a¢des com deputados visando apoio, outra acdo foi a
carta aberta ao presidente, a busca de cooperacdo e agcées de fortalecimento com fornecedores



e clientes, lives com parceiros da regido, elaboramos em parceria com nossos associados e
outras entidades protocolos de biosseguranca, e compartilharam com os municipios onde
possuem associados. Aproveitou a oportunidade para agradecer o SEBRAE pela parceria através
da disponibilizagao de cursos e consultorias. Ney Gongalves (ABAV), disse que a situagdo esta
comum para todos, foram apoiados fortemente pela ABAV federal, na questdo da busca por
financiamento, porém, ndo obteve sucesso, pois o dinheiro ndo saiu. O que estamos
estimulando nossos associados é que facam treinamentos, capacitacdes, reformule seus
roteiros e procurem novas atividades, porém, reforcou que sem dinheiro nao sera facil retomar.
Quero parabenizar a todos pelo trabalho na elaboracdo dos protocolos, pois estdo bem
completos. Fez um apelo a Fundtur para que fica um resumo dos protocolos, visto que ficaram
muito extenso.

Marcelo Mesquita reforcou que o impacto de cada negédcio esta diretamente ligado a cada
prefeitura, que sdo que tem as primeiras acdes de combate a pandemia. Assim, é dificil buscar
uma uniformidade em termos de acdes, pois isso € muito impactado pela sua legislacdo local,
gue é elaborado pelas particularidades de aumento da pandemia.

Devido ao adiantado da hora a pauta da atualizacdo do desenvolvimento das a¢des do Plano
Estratégico pelas entidades responsaveis, foi deixada para uma prdoxima reunido, para
passarmos para a pauta do aeroporto e do lancamento. Todos foram de acordo.

Com relacdo a atualizagdo a respeito do Aeroporto de Bonito, Bruno (FUNDTUR), falou que para
se obter a certificacdo, é preciso de alguns protocolos. Pediu ao Diego para entrar em contato
com o Jamil, que é o responsavel por essa gestdo junto ao aeroporto de Bonito na SEINFRA.
Sabemos que para conseguir a certificacdo tem algumas acdes que tem que ser feitas, desde a
limpeza do terreno no entorno da pista, elaboracdao de um plano para certificacdo que é alguns
protocolos que devem ser seguidos e um estudo que deve ser feito sobre a aves que circundam
o aeroporto. O que nos foi passado é que em aproximadamente 20 dias conclui a limpeza e os
processo de certificagdo estdo sendo trabalhados, porém, ndo deu um prazo final ainda.
Também estamos preocupados, porém, ndo tivemos respostas a nossas consultas.

Seguiu a partir de agora o lancamento do Plano de Retomada do Turismo de Fundacdo de
Turismo de Mato Grosso do Sul, Bruno Wendling, disse que o plano é fruto das conversas que a
Fundacdo vem desenvolvendo com as entidades, e foi elaborado um plano. Bruno apresentou
projeto o plano e disse que é dividido em quatro partes contendo a introdugao, premissas, eixos
de atuacdo e consideragdes. As premissas sao RETOMADA COM SEGURANCA, PROTOCOLO
UNIFICADO DE HIGIENIZACAO, ATENDIMENTO E SAUDE, MONITORAMENTO CONTINUO DE
CENARIO INOVAGAO NA TOMADA DE DECISOES e VISAO HOLISTICA DO CENARIO E
COMBINACAO DE ESTRATEGIAS. Os eixos de atuacdo: EIXO 1: ARTICULACOES; EIXO 2:
IMPLEMENTACAO, onde esté presente as acdes de pesquisas do observatério, com destaque
para elaboracdo da matriz insumo-produto, a captacdo de voos, fortalecimento das IGRS,
promog¢do e apoio a comercializagdo e langamento de editais de chamamento publico. Bruno
agradeceu as parcerias institucionais e ao apoio parlamentar que teve nessas a¢des para
retomada do turismo, explicou cada estratégia e informou que o plano esta sendo finalizado na
parte da sua diagramacdo e sera encaminhado para todos os conselheiros na sequéncia. Bruno
destacou que entende que ndo é o memento de reabrir e sim de preparar a retomada. Falou



que o Ministério em Parceria com o Fornatur criou os protocolos nacionais de biosseguranca
para as atividades turisticas e o Selo Turismo Responsavel que estd a disposicdo de todas as
empresas.

Bruno, falou a respeito da questdo do conselho se posicionar quanto a reabertura, como foi
sugerido anteriormente. Sugeriu que se for feito algo, seja feito de forma interna, pois ndo
somos deliberativos. Marcelo, disse que qualquer posicionamento estd muito voltado a
questdes locais, e fica muito receoso de se posicionar de uma forma mais abrangente por conta
das diferencas no comportamento da pandemia em cada um. Disse que acha um pouco
temerdrio nesse momento fazer este posicionamento. Rodrigo Coinete, concordou que nao
devemos se manifestar oficialmente, pois um dado que é uma questdo de saude publica, entao,
essa orientacdo deve ser dada pelas autoridades de saude publica.

Rodrigo perguntou ao Bruno Wendling, se no Plano de Retomada, esta previsto alguma métrica
para acompanhamento da contaminag¢do? Bruno responde que ndo, pois a saude estd fazendo
esse acompanhamento no estado. Disse também que gostaria de perguntar ao Rodrigo Maia do
SEBRAE, porém, ele j4 ndo estd mais na reunido pois precisou se ausentar, por conta da
declaracdo que ele deu, a qual qualificou com contundente e responsavel, que, a pesar de serem
feitos os protocolos, dado aos novos nimeros de contaminacdo, a posicdo dele é que ndo é o
momento de reabrir, entdo gostaria de saber se é uma posicdo dele o do SEBRAE, de que ndo
deve ser feita a reabertura nesse momento em primeiro de julho. Ressaltou que esta fazendo a
pergunta, porque participou de uma reunido de alinhamento da equipe do SEBRAE com o trade
de Bonito, e a manifestacdo dos coordenadores do SEBRAE foi bem distinta da manifestacao
exposta pelo Rodrigo Maia, a qual disse concordar pessoalmente.

Ricardo Senna, falou que participou recentemente da reunido do Conselho do SEBRAE, onde é
conselheiro pela SEMAGRO, e disse que ndo ha nenhuma deliberacdo nesse sentido, e que estdo
divulgando que existem os protocolos e que ha uma reabertura em 12 de julho. Nao ha nenhuma
deliberagdo do Conselho do Sebrae nesse sentido. Ricardo continuou com a palavra falando para
o Conselheiro Beto Roque, a respeito do pedido que fez para a AGESUL, quanto a arrumacdo das
estradas vicinais da regido norte, informando que essas estradas sdo estradas municipais, entao
o Governo do Estado se for acionado pela prefeitura, ele pode fazer a parceria e pode alguma
acdo, como estd sendo feito em Bonito em fung¢do do turvamento das dguas. Desta forma,
orientou para que as entidades conversem com os prefeitos e conjuntamente acionem o estado.

Marcelo Mesquita, informou que todos os conselheiros foram a favor de ndo nos manifestarmos
de forma oficial quanto a reabertura das atividades do turismo.



N3o tendo mais nada a ser tratado, o Sr. Marcelo Mesquita, presidente do CET, pede a mim,
Geancarlo Merighi que lavre a presente Ata a qual é aprovada pelos membros do conselho e
assinada pelo Presidente. O secretario executivo e os demais membros assinam em lista de

presenca.

MARCELQ MESQUITA
sidente do Conselho Estadual d | Turismo-CET

LO [k LIMA MERIGHI

1

Secretaria Executiva



ATA DA REUNIAO ORDINARIA DO CONSELHO ESTADUAL DE TURISMO
DE 18 DE DEZEMBRO DE 2020

Aos 18(Dezoito), dias do més de dezembro de 2020 foi realizada atraves
do aplicativo Skype, em virtude da pandemia do COVID-19, a Reunido Ordinéria
do Conselho Estadual de Turismo de Mato Grosso do Sul (CET-MS), para tratar
sobre a pauta: 1- Abertura e leitura de documentos recebidos; 2- Aprovacao da
Ata da reunido anterior; 3- Ordem do Dia: A) Retrospectiva das a¢des da Fundtur
no ano de 2020; B) Apresentacdo das estratégias para o turismo em 2021 e
lancamento da Campanha Promocional do Turismo para o Sul-mato-grossense;
C) Proposta de realizacdo de uma reunido extraordinaria via web, para tratar do
assunto do fogo no Pantanal e as consequéncias para o setor de turismo
(Indicacao feita pelo Conselheiro Ney Gongalves da ABAV na reunido anterior).
4- Assuntos diversos: A) Pauta permanente de infraestrutura turistica; B) Outros

assuntos.

Estiveram presentes na reunido, que foi gravada em video, 0s seguintes
conselheiros das entidades: o Presidente do Marcelo Mesquita (ABIH); Cristina
Aparecida Albuquerque (ABAV); Maria Harada (Campo Grande Destination —
IGR Caminho dos Ipés); Rodrigo Coinete (Convention Bureau de Bonito); Bruno
Wendling (FUNDTUR); Pedro Mendes Neto (SEMAGRO); Rodrigo Maia Marcelo
Pirani (SEBRAE/MS); Débora Fittipaldi Goncalves e Patricia Cristina Statella
Martins (UEMS); Pedro Rosa (IGR Rota Pantanal-Bonito); Leonardo Tostes e
Flavia Neri de Moura (IMASUL); Bruno Leite Miranda (ATRATUR), Lejania
Ribeiro (VISITPantanal); Paola Lani (ABRASEL/MS) e Luciana Correia Diettrich
(UFMS). Ausentes os titulares e suplentes das seguintes entidades:
FECOMERCIO, Banco do Brasil, IGR da Rota Norte e SENAC/MS.

O Presidente Marcelo Mesquita deu boas vindas a todos os presentes,
agradeceu a presenca de todos e passou a palavra para o conselheiro Bruno
Wendeling (Fundtur), que também expressou sua gratiddo pelas presencgas,
enfatizando que o momento ainda requer a reunido de forma remota, porém, a

vontade era de estar na presenca de todos.



Marcelo Mesquita iniciou apresentando a pauta da reunido e deu inicio com a
leitura de um documento recebido da ACERT — Associacdo Corumbaense de
Empresas Regionais de Turismo, solicitando cadeira junto ao conselho.
Geancarlo Merighi explicou que a entidade foi informada oficialmente que por
virtude do decreto do conselho indicar 12 vagas para entidades do sociedade
civil e todas ja estarem ocupadas, ndo haveria neste momento vaga para entrada
de uma nova entidade e que caso tenha a possibilidade com a saida de alguma
das que estao participando, o pedido da ACERT sera o primeiro a ser analisado,
visto que é o primeiro recebido apds a reestruturacdo do conselho. Bruno
Wendling se manifestou dizendo que é um pedido muito pertinente, pois € uma
entidade que representa uma regiao distante da Capital, e eles representam
diversos empresarios da regido. Falou também que eles podem integrar a
Instancia de Governanca Regional da Rota Pantanal-Bonito, como uma das
formas de eles participarem do conselho através desta. Rodrigo Maia
(SEBRAE/MS), falou que, mesmo que no momento eles ndo possam integrar o
conselho, quando houver a discussdo da Pesca Esportiva, esta entidade seja

convidada a participar da respectiva reuniao.

Passou-se a aprovacdo da Ata da reunido anterior e o Presidente informou que
a ata havia sido encaminhada com antecedéncia com prazo para os conselheiros
encaminharem suas sugestdes de alteragcdes. Informou que ndo houve
manifestacbes dos conselheiros a respeito de ajuste na ata até o prazo
estipulado. O Presidente ainda deixou aberto aos presentes que quisessem
pontuar algo sobre a ata que poderiam se manifestar naquele momento também.
Foi solicitado que todos os presentes votassem e a ata foi aprovada pelos

presentes.

O presidente passou a ordem do dia, iniciando com a retrospectiva das ac¢des da
Fundtur para o ano de 2020 e passou a palavra para conselheiro Bruno
Wendeling que explanou que vivenciamos um ano praticamente surreal, porém,
destacou que a visdo da Fundtur € que, mesmo num ano de tanto prejuizo,
especialmente para os empresarios, houve avancos significativos. O Estado,
diferente de outros, ndo teve contingenciamento nos orgamentos para o turismo,
aumentamos o repasse de verbas descentralizadas e destacou o apoio recebido

do Governador e do Secretario Eduardo Riedel, no atendimento as demandas



do turismo, mesmo tendo sido publicado um decreto de estado de emergéncia
que restringem 0s gastos, principalmente para serem utilizados nas areas de
saude e seguranca. Alguns avancos importantes sdo: as acdes de articulagdo
realizada junto com o PROCON, Ministério do Turismo, Parlamentares e as
acOes de acesso ao crédito, e nesse quesito, informou que o BRB — Banco de
Brasilia recebeu 521 milhdes e esse banco tem ac¢des aqui no estado. Solicitou
as entidades que pudessem fazer uma estimativa de quanto cada setor
precisaria para que realize o pleito do valor junto ao banco para que seja
destinado ao estado. Rodrigo Maia pediu a palavra e disse que o0 SEBRAE esta
a disposicao, se quiserem fazer a consultoria de andlise da capacidade de
pagamento, o 6rgdo pode fazer essas analises gratuitamente para as empresas
do turismo. Bruno falou a construcdo da Matriz Insumo-Produto como uma
ferramenta para conhecer o encadeamento da atividade turistica do estado,
indicou que foi langado o edital e j& tem uma entidade vencedora. Outra acéo é
a monitoramento mensal do setor feito pelo Observatério do Turismo de MS,
para producéo de boletins, bem como, informou que o programa de captacédo de
vOos continua avancando com resultados importante como a retomada de alguns
vOos e que sera assinado um termo de parceria com a GOL onde sera concedido
um beneficio a empresa com a contrapartida deles aumentarem alguns voos,
manterem o v6o Campo Grande-Brasilia e solicitamos um véo de alta temporada
Salvador-Campo Grande. O fortalecimento das Instancias de Governanca teve
que ser parado por conta da pandemia e retorna no proximo ano. As acdes de
descentralizacdo de recursos e publicacdo de editais foram concluidas foram
destinados um milh&o, trezentos e oitenta mil reais para eventos geradores de
fluxo para o primeiro semestre de 2021 e com acdes de apoio a comercializacéo
e promocédo atendendo as quatro regides turisticas com cem mil reais cada,
sendo desses duzentos mil para Rota Pantanal-Bonito. Por fim, as ac¢des finais
que sao as campanhas de retomada, com o mote “Vem mais vem de mascara”,
essa campanha esta agora na televisdo aberta e comecard nos aeroportos de
Campinas, Guarulhos, Congonhas e Campo Grande, onde nos dias 29 e 30
faremos uma promocao de distribuicdo de 1500 mascaras como parte da
recepcgao aos turistas, e as duas campanhas, uma interna para o turista sul-mato-
grossense, que sera mostrada para o conselho, porém, ainda ndo é o momento

propicio para divulgar em massa, que sera feito quando os nimeros da pandemia



comecar a cair e também a campanha nacional que sera lancada no primeiro
trimestre de 2021. Participamos também eventos promocionais, inclusive para o
publico LGBT, reforcando o posicionamento do estado neste seguimento. Nao
podemos deixar de falar dos protocolos de biosseguranca, o que foi muito
importante para o estado conquistar selos de biosseguranca internacionais.
Continuando, bruno informou que saiu a autorizagcdo da obra para estrada que
liga Guia Lopes da Laguna a Bonito e a pavimentacdo da estrada que liga o
KM21 a Bonito. O Aquario esta sendo construido e estd com o cronograma em
dia, sendo que a previsdo é para conclusdo das obras no final de 2021 e o
Governado pediu para levantar junto as entidade as prioridades de infraestrutura

gue ele esta disposto a investir ainda mais em obras estrutural.

Marcelo Mesquita perguntou se tem algum canal para que 0s empresarios tirem
suas duvidas com relacdo aos requisitos para acesso ao crédito do FUNGETUR.
Rodrigo Maia do SEBRAE se colocou a disposicao para ser esse canal para 0s
empresarios tirarem suas duvidas. Cristina (ABAV), indagou se existem algumas
formas para acesso ao crédito para empresas negativadas. Rodrigo Maia, disse
gue hoje tem a PACK Maquininhas que tem um financiamento de até cinqiienta
mil e ele é valido e tem ainda cerca de oito bilhdes para empréstimo até
31/12/2020 e a garantia € os recebiveis das maquininhas. Se comprometeu a
divulgar o link para adeséo a essa linha de crédito. Marcelo Mesquita esclareceu
gue quis provocar esse debate junto ao FUNGETUR, para que se possam trazer

0S empresarios para uma reunido de esclarecimento a respeito do assunto.

Rodrigo Coinete parabenizou a equipe da Fundtur pela articulacdo junto ao
Governo do Estado para conseguir manter o orcamento e em nome de seus

associados agradece ao trabalho realizado.

Seguiu-se 0 seguindo item da pauta, com a apresentacdo das estratégias do
turismo para 2021, e foi passada a palavra para Karla Cavalcanti, Gerente de
Mercado da Fundtur, que apresentou uma atualizagcdo das a¢des promocionais
e campanhas do turismo. Mostrou os eventos planejados para 2020 e os que
foram possiveis de participar, em virtude das restricdes impostas pela pandemia.
Falou a respeito do relacionamento com as operadoras emissivas e a Fundtur

acompanhou todas as oportunidades juntos aos parceiros. Foi realizado um



famtour com os agentes de viagens da AGAXTUR. A participacdo na ABAV
Colleb, onde foi feito o lancamento do Protocolo de Biosseguranca Bonito
Seguro, teve também a participacdo do pantanal através da Visit Pantanal,
tivemos aproximadamente 25 empresarios participando, porém, o opinido é que
o evento presencial € melhor. A Fundtur realizou o workshop para o segmento
LGBT e fez a eleicdo da logo do turismo LGBT de Mato Grosso do Sul.
Participamos também do Forum de Turismo e da Conferéncia Internacional da
Diversidade e do Turismo LGBT e este foi um segmento que deu muita
oportunidade par nés o trabalharmos o estado aproveitou. Para o ecoturismo
participamos da ABETA SUMMIT e tivemos aqui uma ABETA CONECTA que foi
um evento de treinamento muito importante, visto que temos diversas empresas
trabalhando com o turismo de aventura. A Gerencia de Mercado tem buscado
integrar 0s eventos e a comunicacdo, que € a proposta que temos desde o
comeco que € de ter o que é de mais modernos dentro das midias digitais nos
nossos trabalhos. No trabalho com as personas, estamos trazendo em nossas
pecas todas as personas que estamos trabalhando, idosos, casais, LGBT,
Birdwatchers, dentre outros. Explicou também as melhores dificuldades que
ainda se tem no desenvolvimento deste trabalho e no acesso ao publico e, por

fim, apresentou o video da campanha para o turista sul-mato-grossense.

Marcelo Mesquita parabenizou o trabalho da Karla e Bruno, bem como, destacou
a clareza com que as apresentacdes sao feitas. Karla destacou que o mote da
campanha para o turista sul-mato-grossense € “meu estado meu destino”. Bruno
Wendling ainda salientou que houve uma preocupacao muito grande na selecéo
do elenco para que realmente representassem efetivamente o sul-mato-
grossense, procurando trazer pessoas e familias reais para que as pudessem se
enxergar de fato no video. Rodrigo Coinete perguntou quando o trade tera
acesso a esse material e Bruno respondeu que dependera da queda dos

nameros da pandemia.

Seguiu a terceira pauta para realizacdo de uma reunido extraordinario para que
tratar do assunto “incéndios no pantanal”, e ficou definido que a reunido sera

marcada ap0s a aprovacao da politica de combate e prevencao aos incéndios



em Mato Grosso do Sul. O conselheiro Leonardo do IMASUL, e disse que ainda
estdo desenhando as ag0es de prevencao e assim que tiver pronto e aprovado

podemos fazer a reunido.

Marcelo Mesquita perguntou se alguma entidade tinha algum assunto dentro da
pauta permanente de infraestrutura turistica para ser tratado na reunido,
salientou que néo foram encaminhadas pelas entidades nenhuma reivindicacéo
nesse sentido dentro do prazo estipulado na convocacéao, entretanto, deixou em
aberto a fala para que alguma entidade pudesse falar a respeito de alguma
necessidade. Geancarlo falou que foi a primeira vez que foi colocado esse prazo
para que encaminhem essas pautas de infraestrutura antes, pois existem
situacbes que podem ser encaminhadas antes das reunifes aos Orgaos
competentes e ter menos discusséo a respeito dos assuntos. Bruno Wendling
aproveitou para atualizar os conselheiros a respeito do Aeroporto de Bonito,
disse que nos ultimos dois anos vem sendo trabalhado pela equipe da SINFRA
gue contratou uma consultoria especializada em certificacdo de aeroporto, as
acOes necessérias para estar em conformidade aos requisitos para que o suba
de certificacdo, ja foram realizadas algumas a¢des, como por exemplo, a pintura
da pistas, e estdo realizando outros como compra do equipamento para
aproximacao das aeronaves que deve chegar a janeiro de 2021. Bruno disse que
conversou com o Secretario Eduardo Riedel e a previsao para certificacdo é
marco de 2021 se tudo der certo. Informou também que entrou em contato com
o Presidente da ANAC e a intencéo € que eles venham aqui no inicio do proximo
ano para ja irem analisando a estrutura atual, se eles entenderem que ja ha
segurancga para pouso de outras aeronaves, que eles possam inclusive dar uma
autorizacdo temporaria para outras companhias aéreas e um prazo naturalmente
para entrega final. Estamos fazendo isso, pois ja temos novos voos engatilhados
esperando essas autorizagBes. Também informou que vem trabalhando na
captacdo de voos para Campo Grande e outros municipios importantes como
Dourados e Trés Lagoas, e até as questdes das pequenas aeronaves, buscando
a conectividade das pousadas pantaneiras que tem dificil acesso por vias
terrestres em parte do ano. Rodrigo Coinete parabenizou a iniciativa e disse que

o0 Gerente Regional de Vendas da Azul entrou em contato pedido informacgdes



da demanda de eventos e fluxo turistico para o ano que vem e foi encaminhado
para eles os dados do Observatorio de Turismo de Bonito para eles que
demonstram um numero enorme de pessoas que desembarcam no aeroporto de
Campo Grande e pegam transporte rodoviario até Bonito e isso € cliente em
potencial para as companhias aéreas. Marcelo Mesquita falou que quanto mais
dados tivermos mais assertivos ndés seremos em nossas estratégias. Bruno
Wendling disse que est& negociando um grande programa de inovagéo da oferta

de Mato Grosso do Sul e 0 SEBRAE podera ser parceiro nesse projeto.

N&o tendo mais nada a ser tratado, o Sr. Marcelo Mesquita, presidente do CET,
pede a mim, Geancarlo Merighi que lavre a presente Ata a qual é aprovada pelos
membros do conselho e assinada pelo Presidente. O secretario executivo e 0s

demais membros assinam em lista de presenca.

MARCELQ MESQUITA
sidente do Consefho Estadual de, Turismo-CET

LO D\ LIMA MERIGHI
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